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FAVORISER LA MOBILISATION DE TOUS AUTOUR DE INTER

COMPORTEMENTS SURS PRESENTIEL

Duree : 21h soit 3 jours

.......................................................................................................................................................................... . Tarifs . Inter-entreprises* :2760€ ht/pel’SA
Connaitre les principales approches centrées sur I'individu,

Publics o o
leurs intéréts et leurs limites
, o Objectifs Comprendre le modele explicatif du comportement humain
Chargés de mission « Culture de qui les sous-tend -15% pour les adhérents de I'csi et
sécurité », responsables ou référents . , s
P Identifier les complémentarités entre ces approches et membres de la Safety Academy

HSE, managers d’activités a risques , .
9 q I'approche centrée sur les FOH et la culture de sécurité

Cette formation est éaalement Décrypter les modeles CRM associés pour I'amélioration des
proposée en version cataloaue performances individuelles et collectives
pour les personnes qui ne suivent p T icati
- . -Conn‘ailtre les prlQC|p§s dela c.ommumcatlon engageante et SATISEACTION
. . : identifier les applications pertinentes
% PfefeqUIS L Taux de satisfaction sur les 6 derniers mois : Info non
Aucun Les approches comportementales de la sécurité disponible a ce jour

_ Le modele ABC
"""""""""""""""""""""""""""" Les démarches BBS en entreprise

Prog ramme fe5ea] Retrouvez toutes les dates de formations
Le Crew Resource Management (CRM) CALENDRIER ' \enir sur
: La démarche « Performance humaine »
Modalités pédagogiques : Les visites de terrain Pour toute demande sur le handicap,
Traitement des constats contactez notre référente :
Exposés en présentiel : La psychologie de 'engagement
: Peyenong gagemen A Magaly Tessier - 05 32 09 37 72
Etude de cas : Les techniques de communication persuasive
Masterclass animée par un(e) spécial
guest e RS O
Interventions d'experts : @ Financement Suivi de : Modalites
: S Aoz . Ty .
' Cette formation peut I’exécution du - d’évaluation
© étre prise en charge par : programme . > Evaluation de la
© votre OPCO. Découvrez :* Emargement :  satisfaction a chaud
les modalités de ‘e Certificat de réalisation:

- financement de nos
. formations.
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